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Hintergrund

1 Hintergrund

Das vorliegende Set aus Factsheets stellt die Ergebnisse des Forschungsmoduls FM
2A Nachhaltige Landesverwaltung im Projekt Nachhaltigkeitsstrategie NRW: Ver-
tiefungsanalysen zur Umsetzung aus wissenschaftlicher Sicht in gekiirzter Form
dar. Das Projekt wird durch das Ministerium fiir Umwelt, Landwirtschaft, Natur-
und Verbraucherschutz des Landes NRW (MULNV NRW) gefordert. Das Wuppertal
Institut fiir Klima, Umwelt, Energie gGmbH begleitet die Erstellung, Fortschreibung
und Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie Nordrhein-Westfalen (NRW) seit dem
Jahr 2013 mit wissenschaftlicher Forschung in verschiedenen Projekten. Das aktuell
laufende Projekt Nachhaltigkeitsstrategie NRW: Vertiefungsanalysen zur Umset-
zung aus wissenschaftlicher Sicht beinhaltet verschiedene Forschungsmodule, die
verstiarkt die Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie NRW untersuchen.

Ziel des Forschungsmoduls FM 2A ,Nachhaltige Landesverwaltung” ist es, durch ein
transdiszipliniares Vorgehen ambitionierte und realistische Impulse fiir die Ziel- und
Umsetzung einer Nachhaltigkeitstransformation der Landesverwaltung NRW zu ent-
wickeln. Der vollstindige Bericht (Langversion) stellt neben den konkreten Ergebnis-
sen auch das methodische Vorgehen vor. Zusétzlich dazu sind fiir jedes der acht
Handlungsfelder und fiir jeden der 35 diskutierten Handlungsbereiche einseitige
Ubersichten erstellt worden, die losgelost von dem restlichen Bericht als fact sheets
einen schnellen Uberblick iiber die aus wissenschaftlicher Sicht anstehenden Ziele,
MaBnahmen und Rahmenbedingungen geben. Das vorliegende Set aus 43 fact sheets
ist auch in den vollstandigen Bericht (Langversion) eingebunden. Die fact sheets und
der vollstandige Bericht (Langversion) ergeben zusammen die Roadmap Auf dem
Weg zu einer nachhaltigen Landesverwaltung NRW.i

' Als eine Roadmap wird in diesem Projekt grundsétzlich ein strategisches Instrument verstanden, mit dessen Hilfe Mainahmen
und Instrumente zur Erreichung von Zielen innerhalb eines festgelegten Zeitplans abgebildet werden kénnen. Da es sich bei
dieser Roadmap jedoch um einen Impuls aus der Wissenschaft handelt, der nicht mit einem politischen Mandat zur Umset-
zung verbunden ist, soll die vorliegende Roadmap starker als Kommunikationsmedium verstanden werden, gleichwohl sie
freilich auch als ein erstes Planungsinstrument genutzt werden kann.

Wuppertal Institut | 1



N\ \ahad
Eine nachhaltige
Landesverwaltung ’

... erreicht bis 2030 die bilanzielle

Klimaneutralitat, reduziert ihren
Ressourcenverbrauch, bietet gesunde,
faire und gleichwertige Anstellungs- und

Arbeitsbedingungen fir ihre Mitarbeiten-

den und leistet insgesamt einen angemessenen l .

Beitrag zur Erreichung der Sustainable Development Goals (SDGs).

Acht Handlungsfelder der
nachhaltigen Landesverwaltung

Klimaneutralitat
Beschaffung

Mobilitat Gebaude Personal

Prozesse
Veranstaltungen Kantinen




Handlungsfeld

Klimaneutralitat

Die Landesregierung NRW hat mit der
Novellierung des Klimaschutzgesetzes 2021
bekraftigt, die gesamte Landesverwaltung
bis 2030 bilanziell klimaneutral zu

gestalten.
Als Ziel zieht sich Klimaneutralitat -
durch fast alle Handlungsfelder der

nachhaltigen Landesverwaltung.

Aufgrund der Bedeutung dieses Ziels
wurden lGbergeordnete Aufgaben zur
Erreichung der Klimaneutralitat zusatzlich
in diesem Handlungsfeld zusammengestellt.
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Handlungsbereich

Treibhausgasneutralitat

Jahrliche Treibhausgasemissionen der Landesverwaltung
(in t CO,-Aquivalente)

Bis 2030 erreicht die Landesverwaltung die bilanzielle

Ziel

Treibhausgasneutraltitat

Transformation Definition eines klaren Maximalbudgets unvermeidbarer
katalysieren Emissionen (EinfUhrung eines Budgetierungsansatz)

Kontinuierliches, einrichtungstbergreifendes Fortschritts-

monitoring und Umsetzung von MalBnahmen zur
Gemeinsam Nachsteuerung, wenn die Zielerreichung in bestimmten
mehr erreichen Bereichen und/oder Einrichtungen gefahrdet ist

Modellierung von MaBnahmen und ihrer Wirkung

Implementierung der im Rahmen dieser Roadmap
vorgeschlagenen MaBnahmen mit emissionsreduzierender
Wirkung:
« Antriebs- und Mobilitdtswende in Fahrzeugflotte, bei
Dienstreisen und in der Mitarbeitendenmobilitat,
« Ressourcenschutz im Gebaudebestand sowie bei Um- und
NeubaumalBnahmen,
Den Anfang « Energiewende durch Nutzung des Erneuerbaren Potenzials
machen auf den Liegenschaften des Landes,
« Verkehrsvermeidung und Flachensparen durch mobiles
Arbeiten und innovative Arbeitsorganisation,
« Erndhrungswende in den Kantinen und bei Veranstaltungen,
« Verkehrsvermeidung, Mobilitatswende und
Ressourcenschutz bei Veranstaltungen.

MaBnahmen

Kompensation von entstandenen Treibhausgasemissionen
nach Goldstandard

Erstellung einer umfassenden Startbilanzierung
Einheitliche, effiziente Datenerhebung und zentralisierte Auswertung

Rahmen-
bedingungen

Gesetzliche Grundlage: §7 Klimaschutzgesetz NRW legt die bilanzielle
Klimaneutralitat bis 2030 als Ziel fur die Landesverwaltung fest.



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Umwelt- und
Energiemanagement

Anteil der Behérden und Einrichtungen der
Landesverwaltung NRW, in denen ein Energie- oder
Umweltmanagementsystem eingefiihrt und zertifiziert

wurde (in Prozent)
Bis 2030 haben alle Ministerien des
Landes NRW das Eco-Management and
Audit-Scheme (EMAS) eingefiihrt. Die

Ziele

untergeordneten Behérden und
Einrichtungen arbeiten ebenfalls an
dieser Zertifizierung.

Politisches Mandat zur EinfiUhrung von EMAS-
Zertifizierungen in allen Einrichtungen der Landes-
verwaltung bis 2030

Transformation
katalysieren

Personeller und finanzieller Kapazitatsaufbau fur die
Einrichtung einer koordinierenden Stelle fur die gesamte
Gemeinsam Landesverwaltung NRW

mehr erreichen EinrichtungsUbergreifende Kommunikation von Good

Practice Beispielen
(z.B. aktuell laufender OKOPROFIT®-Konvoi)

MaBBnahmen

In der eigenen Einrichtung die Zertifizierung mindestens

nach OKOPROFIT®-Standard fordern
Den Anfang

machen Informationskampagne zur Notwendigkeit und Wirkung
von Energie- und Umweltmanagementsystemen

Festlegung einer Mindestquote fur die EMAS-Zertifizierung von Behérden und
Einrichtungen der Landesverwaltung bis 2030

Personeller und finanzieller Kapazitatsaufbau fir das Energie- und
Umweltmanagement in allen Behdérden und Einrichtungen



Handlungsbereich

Erneuerbare
Energien

Anteil des genutzten Potenzials zur Produktion
erneuerbarer Energien am gesamten Potenzial auf
Liegenschaften der Landesverwaltung NRW (in Prozent)

Bis 2030 wird das Potenzial zur

Produktion erneuerbarer Energien auf
den Liegenschaften der
Landesverwaltung NRW ausgeschopft

Ziele

Bereitstellung eines Mustervertrags flr die Vermietung von
Dachflachen an Energieversorgungsunternehnmen und
Energiegenossenschaften

Transformation
katalysieren

StandardmaBige Prifung des Potenzials flr erneuerbare
Energien, insbesondere PV-Anlagen, bei allen Neubau-,
Umbau- und SanierungsmafRnahmen

Gemeinsam Einrichtungsubergreifende Reihensanierungen bzw.

mehr erreichen Ausstattung von Dachern mit PV-Anlagen an Standorten
der Landesverwaltung NRW

MaBnahmen

Kooperationen mit Ausbildungsbetrieben initiieren

Den Anfang Erhebung des PV-Potenzials auf allen Liegenschaften

machen Erhebung des Potenzials fur Windkraftanalagen und

Biomasse

Bereitstellung von ausreichend finanziellen Mitteln fUr den Ausbau der
erneuerbaren Energien auf den Liegenschaften der Landesverwaltung NRW

Rahmen-
bedingungen



Handlungsfeld

Beschaffung “ "
.

Das Beschaffungsvolumen und die

daraus resultierende Nachfragemacht der
Landesverwaltung NRW sind eine

wirksame Stellschraube auf dem Weg

zu einer nachhaltigen Landesverwaltung. D’
strebt danach, einen mdéglichst

groBen Anteil ihrer Beschaffung

nachhaltig - das heiBt ressourcenarm,
umweltschonend und fair produziert sowie
transportiert - zu beschaffen. Gitesiegel und

validierte Zertifizierungen kénnen dabei erste
Anhaltspunkte bieten.




Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Ziele

MaBnahmen

Nachhaltige Produkte

Anteil der mit einem verifizierten Produktsiegel (z. B.
Blauer Engel, Fairtrade, Deutsches Bio-Siegel, EU-Bio-
Siegel, EU-Ecolabel) zertifizierten Produkte am gesamten
Beschaffungsvolumen (in Prozent und Euro)

Bis 2030 steigt der Anteil der mit
einem verifizierten Siegel
ausgezeichneten Produkte am
gesamten Beschaffungsvolumen

insgesamt signifikant an. Ausnahmen
flir einzelne Produktgruppen sind
eindeutig zu regeln (z.B.
Labormaterialien).

Transformation

Anpassung der Vergaberichtlinien
katalysieren e < =

Uberprifung und gegebenenfalls Nachverhandlung der
Rahmenvertrage anhand von Nachhaltigkeitskriterien /

: Gutesiegeln
Gemeinsam

mehr erreichen RessortUbergreifende Datenbank flr rechtssichere

Musterausschreibungen

Gegenseitiges Lernen durch die einrichtungsitbergreifende
Kommunikation von good practice-Beispielen erméglichen

Schulungen und Weiterbildungen zur Sensibilisierung von
Bedarfsanmelder*innen sowie Verantwortlichen in den
Vergabestellen

Den Anfang

Identifikation und Umstellung relevanter Produktgruppen
machen

in einzelnen Einrichtungen

Anpassung der Vergabestatistik, um die Auszeichnung mit Gultesiegeln erfassen
und damit sichtbar machen zu kénnen.

RegelmaBige Schulungs- und Beratungsangebote flr Bedarfs- und
Vergabestellen der Landesregierung NRW sowie der Bezirksregierungen und
Kommunen in NRW.

* Z.B. der blaue Engel, Fairtrade, staatliche Bio-Siegel; weiterfihrende Informationen unter
www.siegelklarheit.de



Rahmen-

Handlungsbereich

Fahrzeugbeschaffung

Anteil der neu zugelassenen Fahrzeuge mit alternativem
Antrieb (vollelektrisch, Hybrid u.a. an der motorisierten
Fahrzeugflotte des Landes NRW (in Prozent)

% Bis 2030 wird die Anzahl an
N Kraftfahrzeugen in der Flotte des
Landes NRW signifikant reduziert.
Transformation Bedarfsorientierter Ausbau der Ladeinfrastruktur an allen
katalysieren Dienstorten basierend auf einer Bedarfsstudie
Gemeinsam Kooperation mit externen Anbietern (z.B. Stadtwerke)
« mehr erreichen zum Bau von Ladeinfrastruktur
o
£
< Initilerung von Pilotprojekten zu Nutzfahrzeugen mit
S alternativem Antrieb
]
z Den Anfang Standortbezogene und einrichtung‘sch.argrei‘fc.ende
B Erhebung der Fahrzeugbedarfe bei gleichzeitiger Prifung
der Einsatzm&glichkeiten von Pedelecs, E-Lastenradern,
Fahrradern und E-Rollern statt Kfz sowie der
Flottenverkleinerung bei gleichzeitiger Abdeckung von
Lastspitzen durch Carsharing (s. auch Kapitel 4.3.1)
Fuhrparkmanagement und Ausbau der Ladeinfrastruktur fur Elektrofahrzeuge
= entsprechend eines Ubergreifenden Konzepts fur die integrierte betriebliche
@ Mobilitat
=
2 Rechtliche Rahmenbedingung: §7 des Klimaschutzgesetzes NRW sieht vor,
T dass bis 2030 alle durch die Landesverwaltung genutzten Fahrzeuge - soweit
o

technisch fur den Dienstgebrauch geeignet - auf klimagerechte Antriebe
umzustellen sind. Expert*innen halten eine Umstellung bis 2025 fir moglich.



Handlungsbereich

Ziele

MaBnahmen

Rahmen-
bedingungen

Nachhaltige Beschaffung “g=g

Anteil der Beschaffungsvorgange, bei denen soziale und
6kologische Kriterien gepriift wurden, am gesamten
Beschaffungsvolumen (in Prozent und Euro)

Bis 2030 werden alle
Beschaffungsvorgange hinsichtlich

sozialer und 6kologischer Kriterien
tberpriift.

Transformation Integration von Lebenszykluskosten in die
katalysieren Angebotsbewertung

Mindeststandards und -quote fur die Prifung der sozialen
und dkologischen Kriterien fur die gesamte
Landesverwaltung NRW festlegen

Uberprifung und gegebenenfalls Nachverhandlung der
Rahmenvertrage anhand von Nachhaltigkeitskriterien und
Gutesiegeln

Gemeinsam
mehr erreichen

Nutzung der Vergabeplattform fur Weiterverkauf nicht
mehr bendtigter Vermdgensgegenstande intensivieren

Gegenseitiges Lernen durch die Kommunikation von Good
Practise-Beispielen ermdglichen

Schulungen und Fortbildungen zur nachhaltigen
Beschaffung fur Verantwortliche in den Vergabestellen

Den Anfang und Leadbuyer

machen Konsequente Nutzung der Meldemoglichkeit im Rahmen
der bundesweiten Vergabestatistik

Ausreichend personelle Kapazitaten und ressortlibergreifendes Lernen

Etablierung eines Nachhaltigkeitshaushalts NRW mit zugehérigem Monitoring,
der die Ziele der NRW-Nachhaltigkeitsstrategie monetar widerspiegelt



Handlungsfeld

Mobilitat “ ’

13,8 Prozent der gesamten Treibhausgas-
emissionen in Nordhrein-Westfalen

entstammten 2019 dem Verkehrssektor.

Dazu tragt auch die Landesverwaltung

NRW bei, in dem sie Beschaftigten-
mobilitat, Besucher*innenmobilitat,

dienstliche Verkehre sowie Lieferverkehre

auslost. Eine nachhaltige Landesverwaltung
fordert die nachhaltige Mobilitat ihrer
Mitarbeitenden und Besucher*innen. ‘

GESUNDHEITUND 11 NACHHALTIGE 1 3 MASSNAHMEN ZUM
WOHLERGEHEN STADTEUND KLIMASCHUTZ
GEMEINDEN

/e i O




Rahmen-
bedingungen

O 2
Handlungsbereich r_ j

Betriebliches
Mobilitatsmanagement

Ziele

MaBnahmen

Vorliegen von Konzepten und MaBnhahmen des
betrieblichen Mobilitatsmanagements

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Bis 2030 ist in allen Behérden und
Einrichtungen der Landesverwaltung

NRW ein integriertes betriebliches
Mobilitatsmanagement entsprechend
des libergeordneten Konzeptes
etabliert.

Entwicklung eines Ubergeordneten Konzeptes flur die
betriebliche Mobilitat der gesamten Landesverwaltung
NRW nach dem Baukastenprinzip.

Integrierte, standortbezogene Konzeptentwicklung fur das
betriebliche Mobilitatsmanagement bezogen auf
Mitarbeitendenmobilitat, Fuhrpark und Dienstreisen

Einrichtungsltbergreifende, standortbezogene Analyse
von Bedarfen der betrieblichen Mobilitat inklusive der
Verkehrsvermeidungspotenziale

Einheitliche Datenerhebung und -auswertung des Status
qguo der betrieblichen Mobilitat der Landesverwaltung

Einheitliche und umfassende Regelungen zum mobilen
Arbeiten in allen Landesbehérden und -einrichtungen

Personelle und finanzielle Kapazitaten fur die Erarbeitung eines Ubergreifenden,
modularen Konzepts des betrieblichen Mobilitatsmanagements

Festlegung eines Standards flur die einheitliche Erhebung und Auswertung
von Daten zur betrieblichen Mobilitat.



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich —_—
Nachhaltige D A
Dienstreisen

Verkehrsleistung der Dienstreisen nach Verkehrsmittel
(in Personenkilometern)

Bis 2030 ist in allen Behérden und
Einrichtungen der Landesverwaltung
NRW ein integriertes betriebliches

Mobilitatsmanagement entsprechend
des lGibergeordneten Konzeptes
etabliert.

Ziele

Schrittweise Reduzierung und perspektivische Abschaffung
der Erstattungen fur die Privat-Pkw-Nutzung bei
Dienstreisen und Prifung von Ausnahmen flur Elektro-PKW
EinfUhrung eines verpflichtenden Landestickets fur alle
Beschaftigten

Transformation
katalysieren

Zentrale Erhebung und Auswertung aller Dienstreisen
Starkere Bewerbung des einrichtungstbergreifenden
Pendlerportals fur die gemeinsame Anreise

Einrichtungsubergreifende Begrindungspflicht fur die
Wahl eines anderen Verkehrsmittels als den OPNV

Gemeinsam
mehr erreichen

MaBnahmen

EinfUhrung eines einrichtungsutibergreifenden, digitalen
Dienstreisemanagements

Rucknahme und Prifung von Dauerdienstreise-

Den Anfan
= genehmigungen auf Wirtschaftlichkeit und Klimaschutz

machen
Schaffung der Mdglichkeit, Dienstfahrzeuge nach der

Dienstreise mit nach Hause zu nehmen.

Vermeidung von Dienstreisen durch Ausbau der
Infrastruktur fur virtuelle Treffen (Hard- und Software)

Uberprifung der Versicherungsoptionen zur Mitnahme von Beschéftigten
anderer Behoérden und Einrichtungen im Dienstfahrzeug und Mitnahme von
Dienstfahrzeugen und Radern Uber Nacht, um Wegkilometer zu sparen.

Weitere Verbesserung des Landesreisekostengesetzes NRW, insbesondere in
Bezug auf die Teilerstattung privater Bahncards (inkl. Bahncard 100).

Verflgbarkeit von Elektrofahrzeugen fur Dienstreisen



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Fuhrparkmanagement

Anzahl der PKW in der betrieblichen Flotte differenziert
nach Antrieb (Flottenbestand)

Ziele

MaBnahmen

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Bis 2030 wird durch das systematische
Fuhrparkmanagement und das
kontinuierliche Monitoring der Bedarfe

eine Reduktion der Pkw-Nutzung und

der Kfz im Flottenbestand der

Landesverwaltung NRW erreicht.
EinfUhrung eines integrierten, einrichtungstbergreifenden
Fuhrparkmanagements

Finanzierung und Ausbau der Ladeinfrastruktur fur
Elektrofahrzeuge auf den Liegenschaften des Landes NRW

Nutzung von Carsharing-Angeboten externer Anbieter

Landesweite Richtlinien zur Reduktion von Dienstwagen zur
Privatnutzung; evtl. Abschaffung des Dienstwagenprivilegs

Einrichtungsltbergreifende Schulung der Mitarbeitenden in
der Nutzung und Handhabung der Elektrofahrzeuge
Aktionen zur Vorstellung und zum Ausprobieren neuer
Fahrzeuge (z. B. Mobilitatstage) zur Erhéhung der
Akzeptanz und Nutzung

Anschaffung von Dienstfahrradern und Bereitstellung
entsprechender Infrastruktur

Umstellung des motorisierten Fuhrparks auf elektrische und hybride Antriebe

Verbesserte Anbindung an den OPNV (siehe Kapitel 4.3.4)

Analyse von Bedarfen der betrieblichen Mobilitat im Rahmen des
Mobilitatsmanagements (siehe Kapitel 4.3.1)



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Nachhaltige
Mitarbeitendenmobilitat

Vorliegen von Konzepten und MaBhahmen des
betrieblichen Mobilitatsmanagements

Bis 2030 gewadhrleistet die
Landesverwaltung NRW mindestens 40

Fahrradabstellplatze pro 100
Mitarbeitende und reduziert die
Verflugbarkeit kostenloser Pkw-
Stellpldatze sukzessive auf null.

Ziele

EinfUhrung eines verpflichtenden Landestickets fur alle

Beschaftigten

Beachtung von nahverkehrsglnstigen Lagen beim
Neubau von Gebduden

Einrichtung von Co-Working-Buros an Verkehrsknoten-
punkten, die von allen Beschaftigten der

Gemeinsam Landesverwaltung NRW genutzt werden kénnen

mehr erreichen Einheitliches Job-Ticket Angebot fiir alle Mitarbeitenden
der Landesverwaltung NRW zur Nutzung des OPNV
Starkung des Pendlerportals der Landesverwaltung NRW

Transformation
katalysieren

MaBnahmen

Kooperation mit Kommunen und Anbietern zum
bedarfsorientierten Ausbau von OPNV-Anbindungen zu
abgelegen Dienstorten

Schrittweise Abschaffung der kostenfreien Parkplatze fur
Pkw (mit Verbrennungsmotor) am Dienstort
Schrittweiser Ausbau der Ladeinfrastruktur flr private
Elektrofahrzeuge (E-Autos, E-Roller, E-Bikes)
Einrichtung eines Abfahrtmonitors der nachstgelegenen
OPNV-Haltestelle im Intranet

Bereitstellung der Finanzierung fur den Ausbau der nachhaltigen
Verkehrsinfrastruktur und Schaffung der rechtlichen und organisatorischen
Rahmenbedingungen zum Laden von privaten E-Fahrzeugen

Erlass zur einheitlichen Vergabe von Pkw-Stellplatzen an allen Dienstorten

Anpassung des Tarifvertrags fir ein landesweit giltiges OPNV-Ticket

Den Anfang
machen



Rahmen-
bedingungen

o,
Handlungsbereich M

Ziele

MaBnahmen

‘OO

Verkehrsvermeidung — |
durch mobiles Arbeiten

Anteil der Arbeitszeit, die in Telearbeit (nach § 2 Abs. 7
ArbSTattV) bzw. mobil geleistet wird (jeweils in Prozent)

Bis 2030 wird der Mehrzahl der
interessierten Mitarbeitenden, die
ortsunabhangige Arbeit verrichten, die

Méglichkeit der Arbeit in
wohnortnahen bzw. an
Verkehrsknotenpunkten gelegenen
(Co-Working-)Biiros gegeben.

Erlass einer einheitlichen Richtlinie fir mobiles Arbeiten
fur alle Behdérden und Einrichtungen der
Landesverwaltung NRW

Transformation
katalysieren

EinrichtungsUbergreifende Co-Working-Blros/BUrotausch
an Wohnstandorten und Verkehrsknotenpunkten:

Gemeinsam Basierend auf einer Analyse der Wohnstandorte von

mehr erreichen Mitarbeitenden der Landesverwaltung NRW kdénnen
systematisch Verkehrsreduzierungspotenziale durch
raumlich organisiertes, einrichtungstbergreifendes
Arbeiten in Co-Working-Buros oder durch den Tausch von
Buros in Dienststellen identifiziert werden

Schrittweiser Ausbau der Angebote zum mobilen Arbeiten
flr alle Beschaftigten mit ortsunabhangigen Aufgaben in
einzelnen Behoérden und Einrichtungen

Den Anfang
machen

Verbesserung und Vereinheitlichung der IT-Infrastruktur zur Ermodglichung von
mobilem Arbeiten

nalyse von Potenzialen zur Verkehrsvermeidung im Rahmen des betrieblichen
obilitatsmanagements

>



Handlungsfeld

Gebaude und

Flachen ‘
Rund 16 % der gesamten CO,- Emissionen

in Deutschland stammten 2020 aus dem

Gebaudesektor. Durch eine Reduktion

des Flachenverbrauchs, die

ressourcensparende Sanierung von

Bestandsbauten, die Verwendung

recyclingfahiger und nachwachsender
Baumaterialien und MaBnahmen zur

nachhaltigen Entwicklung und zum

Klimaschutz bei. 10 o NACHHALTIGE/R
UNGLEICHHEITEN KONSUM UND

Barrierearmut tragt eine nachhaltige
Landesverwaltung in groBem MaBe zur

13 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ
PRODUKTION
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Handlungsbereich

Nachhaltige
Flachennutzung 0

Flachenverbrauch der Landesverwaltung durch bebaute
Flache (Bruttogrundflache) an den Dienstorten pro Person
bzw. pro Vollzeitaquivalent, differenziert nach
Gebiaudetypen (in m?)

Entsprechend der in 2025
festgelegten Flachenziele der

o
E Landesverwaltung NRW, wird die
Flachennutzungseffizienz deutlich
gesteigert und der Flachenverbrauch
gesenkt - mit einem langfristigen
Netto-Null-Ziel.
Transformation Analyse der Potenziale zur Mehrfachnutzung von
katalysieren Gebauden
G Uberarbeitung der Raumbedarfspldane: Durch Mobile
_g Office, weniger grof3e Einzelblros und neue
- . : ) s
£ cemeineam Raumnutzungskonzepte wird weniger Flache bendtigt
g h {oh Kritische Analyse des Buroflachenbedarfs (insbesondere
menrerreichen Einzelblros und BurogréBen) sowie weiterer
Suffizienzpotenziale im Gebaudebestand
Einrichtungsutibergreifende Kooperation zur gemeinsamen
BUronutzung und gemeinsame Co-Working-Buros an
Verkehrsknotenpunkten
Beschaffung von einheitlichem IT-Equipment, um Bulros
universell nutzbar zu machen
Den Anfang Desk sharing zur Reduktion der bendtigten Blros
machen Einflhrung eines intelligenten Raumbuchungssystems
[ =
& ?C:’a Erlass einer einheitlichen Richtlinie fur mobiles Arbeiten, bei ortsunabhdngigen
E 5, Tatigkeiten, far alle Beh6rden und Einrichtungen der Landesverwaltung NRW
§ % Suffizienz- und effizienzorientierte Diskussion der DIN-Normen zur Burogréf3en-
© und Raumbedarfsplanung



Handlungsbereich

Ressourcenschutz im
Gebaudebestand

Energieverbrauch (Strom/Warme, in MWh) und

Wasserverbrauch (in m3) pro Jahr
Bis 2030 wird der

Primarenergiebedarf fir
Strom/Warme so reduziert, dass die
Landesverwaltung NRW ihr

Klimaneutralitatsziel erreichen kann.
Auch der Verbrauch anderer
Ressourcen, darunter Trinkwasser,
wird signifikant reduziert.

Ziele

Offensiven zum Austausch von Heizungskesseln und Einbau
dezentraler Luftungsanlagen mit Warmertuckgewinnung
Offensiven zur Regenwassernutzung in Gebauden und
Liegenschaften der Landesverwaltung NRW

Transformation
katalysieren

Erstellung eines einrichtungsitbergreifenden,
harmonisierten Sanierungsfahrplans fur alle Gebaude der
Gemeinsam Landesverwaltung NRW
mehr erreichen Schulung der Hausmeister*innen hinsichtlich moéglicher
Ressourceneinsparungen
Kommunikation von technischen wie verhaltensbasierten
Good-Practice-Beispielen zur Erhéhung der
Ressourceneffizienz in den Behdrden und Einrichtungen
Einrichtungstbergreifende Kampagne zu
ressourcenschonendem Verhalten im (Arbeits-)Alltag
Steigerung des Automatisierungsgrades in Gebduden

MaBnahmen

Regelmalige Wartung von Einstellungen und Systemen
Den Anfang (z. B. Warmepumpen), um Effizienz zu erhalten
machen Beschaffung effizienter Gerate und Einbau

verbrauchsmindernder, technischer Lésungen

Festsetzung von Mindeststandards flr die Ressourceneffizienz (Energie/Wasser)
im landeseigenen Gebadudebestand, im Neubau und angemieteten Gebauden

ingungen

Rahmen-
ed

EinfUhrung von Umwelt- und Energiemanagementsystemen

o Verbesserte Datengrundlage zum Ressourcenverbrauch in den Gebauden und
Liegenschaften und Etablierung eines konsequenten Monitorings



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Ressourceneffizienzstandards
fur den Neu- und Umbau

Verhaltnis von grauer Energie in gebauten Dienststellen zur
Anzahl an Beschaftigten bzw. Vollzeitaquivalenten und der

Gebaudenutzflachen

Bis 2030 wird fiir alle Neubauten der
Landesverwaltung NRW der ,,Gold-
Standard“ des Bewertungssystems
Nachhaltiges Bauen (BNB) des

Ziele

Bundesministeriums fir Wohnen,
Stadtentwicklung und Bauwesen
verpflichtend genutzt und der Quick
Check Nachhaltigkeit des BLB NRW damit
umfassend erweitert.

Erarbeitung einer Ubergreifenden Ressourceneffizienz-
Transformation Strategie fur 6ffentliche Gebdude in NRW
katalysieren Vorgabe von Nachhaltigkeitsstandards bei Um- und
Neubau: z. B. nach Standards der Deutschen Gesellschaft
fUr Nachhaltiges Bauen (DGNB) BNB Mindeststandart
»Silber”, bestenfalls ,,Gold*
Erstellung eines einrichtungstbergreifenden,
harmonisierten Sanierungsfahrplans fur alle Gebaude der
Landesverwaltung NRW
Pilotprojekte zum Bauen nach dem Cradle2Cradle-Prinzip
initileren
Die Wiederverwendung von genutzten Bauteilen
einrichtungsubergreifend ermodglichen, z.B. durch
Betonrecycling
Anwendung von Strategien zur ressourcenschonenden
Nachverdichtung, z. B. die Aufstockung von Gebauden
Einsatz nachhaltiger, kreislauffahiger oder
nachwachsender Baustoffe bei kurzfristigen MaBnahmen,
z. B. Recyclingbeton oder Holz

Erlass zur Nutzung von Recyclingbeton und anderer rezyklierter bzw.
nachwachsender Baustoffe, um Energie einzusparen

MaBnahmen

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Ausbau und Anwendung der Datenbank OKOBAUDAT



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Zugang fur alle
ermoglichen

Ziele

MaBnahmen

Anteil der Dienstgebaude des Landes NRW, die fiir alle
Menschen sicher und barrierefrei zuganglich sind (in Prozent)

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Bis 2030 sind 100 Prozent der
Bestandsliegenschaften weitestgehend
barrierefrei gestaltet.

Bewertung aller Dienstgebaude der Landesverwaltung
NRW hinsichtlich ihrer Barrierefreiheit nach DGNB
Qualitatsstufen

Erstellung eines Gesamtkonzeptes Barrierefreiheit fur alle
Behdérden und Einrichtungen der Landesverwaltung NRW

Ausbau des Netzwerks ,Barrierefreies Bauen“ im BLB
NRW

Systematische Beurteilung der Barrierearmut aller
Dienstorte des Landes NRW

Umsetzung niedrigschwelliger Lésungen fur gesteigerte
Barrierearmut, z. B. Rampen, verfligbare Rollstihle

Abbau lediglich organisatorisch bedingter Barrieren, z. B.
ebenerdige Blros nach Bedarf

Festlegung eines Mindeststandards flur Barrierearmut an den Dienstorten der
Landesverwaltung NRW



Handlungsfeld

Personal ‘ ’
Als groBte Arbeitgeberin des Bundeslandes

tragt die Landesverwaltung NRW eine
grofBBe Verantwortung und hat eine

wichtige Vorbildfunktion inne. Indem sie

Chancengerechtigkeit schafft, ein
diversitatssensibles und sicheres

Arbeitsumfeld fir alle Mitarbeitenden

fordert und lebenslanges Lernen durch
Aus- und Weiterbildung schafft, tragt sie
maBgeblich zu einer nachhaltigen
Entwicklung Nordrhein-Westfalens bei.

GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE
WOHLERGEHEN BILDUNG

“/> N

GESCHLECHTER-
GLEICHHEIT

7




Handlungsbereich I:D:l

Psychosoziale |

Gesundheit am
Arbeitsplatz verbessern

Anteil an Frithverrentungen aufgrund psychischer
Erkrankungen pro Jahr (in Prozent)

Ziele

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

MaBnhahmen

Den Anfang
machen

Rahmen-
bedingungen

ermitteln

Bis 2030 werden MaBnahmen
erarbeitet und umgesetzt, um diesen
Anteil stetig zu reduzieren.
Systematischer Auf- und Ausbau von aufsuchenden
Beratungsangeboten in allen Behérden und Einrichtungen,
aufbauend auf vorhandenen Angeboten
Betriebliches Gesundheits- und
Wiedereingliederungsmanagement
konsequent umsetzen und gegenlber Mitarbeitenden
intensiv bewerben
DurchfUhrung einer einrichtungsubergreifenden
Kampagne zur Pravention psychischer Erkrankungen zum
Abbau von Vorurteilen und Hemmschwellen und zur
Bekanntmachung der Angebote
Weiterbildung und Sensibilisierung der FUhrungskrafte im
Umgang mit psychisch erkrankten oder belasteten
Mitarbeitenden
Etablierung eines peer-Konzepts auf Einrichtungsebene,
bei dem Kolleg*innen durch entsprechende Schulungen
zur Durchflihrung von Erstgesprachen befahigt werden
Einfuhrung von MaBnahmen zur betrieblichen
Gesundheitsférderung im Bereich der Psyche (z. B.
Informationsmaterial, freiwillige Weiterbildungsangebote,
Workshop-Reihen, Supervisions-Programme, etc.)

Forderung einer gesunden Konflikt- und wertschatzenden Arbeitskultur in der
gesamten Landesverwaltung in Zusammenarbeit mit den Personalraten
DurchfUhrung einer einrichtungsubergreifenden, anonymen Umfrage zur

o psychischen Belastung am Arbeitsplatz, um konkrete Handlungsbedarfe zu



N

Handlungsbereich

Angestelltenfluktuation &
regulieren

Durchschnittliche Dauer der Behérdenzugehoérigkeit (in
Jahren) und Fluktuationsrate*

Ziele

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

MaBnahmen

Den Anfang
machen

Bis 2030 wird eine Strategie
entwickelt, die gezielt angewandt
werden kann, um die Ursachen einer

hohen Angestelltenfluktuation zu
identifizieren und Formate zur
Losungssuche anbietet.

Ausbau der Aufstiegs- und Entwicklungsmaoglichkeiten
durch systematische Auftiegsprogramme und Jobrotation

Integriertes Demografiemanagement

Verpflichtende Schulung von FUhrungskraften (Mediation,
Moderation, gewaltfreie Kommunikation)

Proaktive MaBnahmen zur Bindung von Mitarbeitenden/
Fachkraften, z.B. konkrete Zielvereinbarungen zur
Entwicklung, work-life-balance

Einrichtungstbergreifende Personalentwicklung und
Hospitationsmoglichkeiten als Grundlage fir den Ausbau
horizontaler Entwicklungsmaéglichkeiten

Systematische Uberpriifung unterschiedlicher Laufbahnen
und Tatigkeitsbereiche auf (fehlende)
Entwicklungsperspektiven

EinfUhrung einrichtungsspezifischer on-boarding-
Programme inkl. Mentoring

Systematische Erhebung von Faktoren, die zur
(Un-)Zufriedenheit mit der individuellen
Beschaftigungssituation fihren Uber Befragung und off-
boarding-Gesprache

RegelmaBige Durchfihrung von Mitarbeitendengesprachen und MaBnahmen

Gesundheit

gungen

Rahmen-

Q

zur betrieblichen Gesundheitsférderung insbesondere im Bereich psychosoziale

-_g Rechtliche und finanzielle Erm6glichung von leistungsorientierten
¥ Sonderzahlungen oder anderen monetaren Anreizen

*Die Fluktuationsrate ist das Verhaltnis der Mitarbeitenden, die in einem Jahr die Behorde verlassen, im
Verhaltnis zur gesamten Belegschaft.



Rahmen-

Handlungsbereich

Gleichwertige
Arbeitsbedingungen
schaffen

Verdienstabstand zwischen Frauen und Mannern bezogen
auf die bezahlten Arbeitsstunden und unter Einbezug aller

Zulagen (in Prozent)

Bis 2030 erfolgt die Reduktion des

[
-3 unbereinigten gender pay gaps auf
null Prozent.
Erhéhung des Anteils von Frauen* in FUhrungspositionen
durch gezielte Férderung und Angebote
: BedUrfnisorientierte Arbeitszeit- und Arbeitsortgestaltung
Transformation . . .
: (Mobiles Arbeiten/Telearbeit)
katalysieren . : T
Reprasentation unterschiedlicher Interessensgruppen,
insbesondere von Frauen* und jungen Mitarbeitenden, in
allen Gremien proaktiv auch Uber die gesetzlichen
S Bestimmungen (z. B. § 12 LGG) hinaus férdern
_g EinfUhrung von neuen Arbeitsmodellen wie geteilter
& Gemeinsam FUhrung zur besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf
= mehr erreichen Cross mentoring-Angebote fir Frauen* Gber Einrichtungs-
und Ressortgrenzen hinweg oder im Austausch mit der
freien Wirtschaft und der Wissenschaft
Kampagne zu Teilzeitangeboten und Elternzeit fur nicht-
weibliche Beschaftigte (86.545 (87 %) der 98.700
Teilzeitbeschaftigten der Landesverwaltung NRW sind
A AL Frauen, Stand 2020)
machen
Workshops und Weiterbildungsangebote fur Frauen*
RegelmaRige Erhebung des bereinigten und unbereinigten Gender Pay Gaps
S Ausreichend finanzielle und personelle Mittel fr die Arbeit der
2 Gleichstellungsbeauftragten
=
_g’ Novellierung des §12 des Landesgleichstellungsgesetzes (LGG) zur
S geschlechterparitatischen Besetzung von Gremien hinsichtlich einer Erhdhung
o}

des vorgeschriebenen Frauenanteils auf 50 Prozent
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Handlungsbereich

Vielfalt der Perspektiven
sicherstellen oD

"
\’

Durchfiihrung einer vollstandig anonymisierten und
differenzierten Umfrage zur sozialen und kulturellen

Diversitat der Belegschaft in den letzten fiinf Jahren (J/N)
Bis 2030 erfolgt die Einflihrung einer
systematischen Erhebung des
Diversitatsklimas in allen Behérden und

Einrichtungen der Landesverwaltung. Es
werden die strategischen Ziele zur
Erhéhung der Diversitat der
Mitarbeitenden erreicht.

Ziele

Erhéhung der Diversitat in FiUhrungspositionen

Systematische Uberpriifung der Einstellungs- und
Transformation Beférderungspraxis auf diskriminierende Elemente bzw.
katalysieren Verzerrungen.

EinfGhrung eines integrierten Diversitatsmanagements in

allen Behdérden und Einrichtungen

Diversity mentoring-Angebote Uber Einrichtungs- und

Ressortgrenzen hinweg oder im Austausch mit der freien

Wirtschaft und Wissenschaft
Gemeinsam Durchftihrung einer Kampagne zur Erhéhung der

mehr erreichen Diversitat in der Landesverwaltung
Einrichtungstbergreifende Erhebung des
Diversitatsindexes in der Landesverwaltung

MaBnahmen

Fortbildungen fur FUhrungskrafte zum diversitatssensiblen
und wertschatzenden Umgang mit unterschiedlichen
Perspektiven

Bestandsaufnahme und Problemanalyse in Bezug auf die
Diversitat der Mitarbeitenden der Landesverwaltung auf
Einrichtungsebene (z. B. in Form von Befragungen)

Den Anfang
machen

Etablierung des strategischen Ziels, den Anteil an Beschaftigten mit
Migrationserfahrung entsprechend ihres Anteils an der Gesamtbevdlkerung
NRWs zu erhéhen

Konsequente Umsetzung von Strategien zur Sicherheit und
Diskriminierungsfreiheit am Arbeitsplatz in allen Behdérden und Einrichtungen
der Landesverwaltung NRW

Rahmen-
bedingungen



Rahmen-

bed

Handlungsbereich

Weiterbildung fordern und
Nachhaltigkeitswissen verstetigen

Durchschnittliche Stundenanzahl der Weiterbildungen pro
Mitarbeiter*in pro Jahr insgesamt und mit
Nachhaltigkeitsbezug (in Stunden)

Bis 2030 ist ein regelmaBiges und
verpflichtendes Weiterbildungsprogramm zur
Nachhaltigkeit in allen Berufsfeldern,
landeseigenen (Weiter-)Bildungsstatten und

Ausbildungsgangen des Landes NRW etabliert.
Alle Mitarbeitenden der Landesregierung NRW
haben an mindestens einem Bildungsangebot
zur Nachhaltigkeit teilgenommen.

Ziele

Etablierung eines regelmafigen, konsekutiven

Weiterbildungsangebotes zu Nachhaltigkeitsthemen
Durchfihrung von Weiterbildungsoffensiven zu

verschiedenen Schwerpunkten der nachhaltigen

Transformation Entwicklung, z. B. nachhaltiger Beschaffung
katalysieren Aufnahme des Leitprinzips Nachhaltigkeit und der Bildung

far nachhaltige Entwicklung (BNE) in die obligatorische
Einfuhrungsfortbildung von Nachwuchsfihrungskraften

der Landesverwaltung
Anwerbungsoffensive fur Fachkrafte mit

Gemeinsam Nachhaltigkeitswissen
mehr erreichen Teilnahme der landeseigenen Aus- und
Weiterbildungsstatten am Zertifizierungsprozess

,Zukunft lernen NRW*
Aufbau eines spezifischen Angebots niedrigschwelliger

Weiterbildungsformate zur Sensibilisierung fur

Den Anfang Nachhaltigkeitsherausforderungen

machen Prufung der Moglichkeit, eine Pflichtanzahl an
Weiterbildungstagen pro Mitarbeiter*in pro Jahr zu
etablieren

MaBnahmen

Festlegung von quantifizierten Zielen fur (nachhaltigkeitsbezogene)
Weiterbildungen der Mitarbeitenden der Landesverwaltung

Etablierung von Nachhaltiger Entwicklung als politisches Leitbild des Handels
der Landesverwaltung

Weiterentwicklung und Starkung der BNE-Strategie des Landes NRW

ingungen



Handlungsfeld

Prozesse

Die Gestaltung von Prozessen im
Beschwerde-, Personal-, Datenschutz- und
auch Abfallmanagement hat Einfluss auf

die Wirksamkeit und Schnelligkeit der
Nachhaltigkeitstransformation der
Landesverwaltung. Die ausgewahlten
Prozesse haben direkte Auswirkungen auf
die Arbeitsbedingungen oder die Nutzung
6kologischer Ressourcen und stellen
damit Beispiele aus dem umfangreichen
Aufgabengebiet der Landesverwaltung
NRW.

1 WENIGER INDUSTRIE,
UNGLEICHHEITEN INNOVATION UND
INFRASTRUKTUR

v

12

< & 00

NACHHALTIGE/R
KONSUM UND
PRODUKTION




Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Sicherheit und
Diskriminierungsfreiheit
am Arbeitsplatz

Existenz gut sichtbarer Strategien gegen (sexualisierte) Gewalt und
Beldstigungen sowie gegen Diskriminierung jedweder Form inklusive
eines etablierten und vertraulichen Beschwerdeprozesses (J/N)

Ziele

MaBBnahmen

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Bis 2030 hat jede Einrichtung der

Landesverwaltung NRW entsprechende
Strategien inklusive Beschwerdeprozess
etabliert.

Erstellung einer einrichtungstbergreifenden

Antidiskriminierungsstrategie flr die Landesverwaltung
Angebot einer unabhangigen, einrichtungstbergreifenden

Beratungs- und Beschwerdestelle flr von (sexualisierter)
Gewalt betroffene Mitarbeitende

Starkung der Prasenz des mit dem zu Diskriminierung und
Rassismus beratenden und als Beschwerdestelle
fungierenden Gleichbehandlungsbliros Aachen
Schulungsangebote zu (sexualisierter) Gewalt und
Diskriminierung fur Gleichstellungsbeauftragte,
Mitarbeitende in Personalabteilungen und Fihrungskrafte
aller Landesbehoérden und -einrichtungen.

Sensibilisierung von Fuhrungskraften und Mitarbeitenden
durch geeignete Kampagnen und Informationen

Personeller und finanzieller Kapazitatsaufbau fUr die Themen (sexualisierte) Gewalt
und Diskriminierung in allen Gleichstellungstellen und Personalabteilungen

Ermittlung des Status quo und Durchfihrung einer Problemanalyse
im Rahmen einer anonymen Umfrage zu Erfahrungen von Diskriminierung und Gewalt
am Arbeitsplatz sowie bei Einstellungs- und Ausscheidungsverfahren

Antidiskriminierung und interkulturelle Offnung der Landesverwaltung NRW:

Das Uberarbeitete und seit dem O1. Januar 2022 in Kraft gesetzte Teilhabe- und
Integrationsgesetz erfordert eine aktive Auseinandersetzung der Landesverwaltung
NRW mit Antidiskriminierung und interkultureller Offnung in Bezug auf die eigene
Verwaltungsstruktur, Verwaltungskultur und Organisationsentwicklung (§ 6 und §7

des TIntG NRW)



Rahmen-
bedingungen

O O

Handlungsbereich r,—)
Vertrauen aufbauen 1Rl
und Fehlerkultur starken

Anteil der Mitarbeitenden, die regelmagig die Moglichkeit
zur Durchfiihrung eines Mitarbeitendengesprachs mit ihren
Fuhrungskraften nutzen (in Prozent)

@
N
: Verpflichtendes, einrichtungstibergreifendes
Transformation . % .
: Schulungsangebot fur FUhrungskrafte zur Durchfihrung
katalysieren . : .
von Mitarbeitendengesprachen
Erstellung einer einrichtungstbergreifenden oder
S Gemeinsam spezifischen Orientierungshilfe zu notwendigen Inhalten
E mehr erreichen eines wertschatzenden Mitarbeitendengesprachs
(]
=
2 Kommunikation von Good-Practice-Beispielen in Behdrden
3 und Einrichtungen der Landesverwaltung NRW

Durchfuhrung von jahrlichen Mitarbeitendengesprache auf
allen FUhrungsebenen innerhalb der Behdérden und

Den Anfang Einrichtungen der Landesverwaltung NRW

machen Einfihrung verpflichtender Mitarbeitendengesprache
prufen, um die Feedbackkultur zu starken

Durchfuhrung einer landesweiten Umfrage unter Mitarbeitenden zur
Ermittlung von Bedarfen, Handlungsnotwendigkeiten sowie zur Verbesserung
der Fehlerkultur



Rahmen-

—

Handlungsbereich

Abfallaufkommen
reduzieren und richtig
entsorgen

Jahrliches Abfallaufkommen (in Tonnen) nach Abfallarten,
inklusive Ausweisung gefahrlicher Abfalle

o
o Bis 2030 werden die Abfallmengen
N deutlich reduziert, vor dem
Hintergrund eines langfristigen Zero
Waste Ziels.
Entwicklung eines zero waste Konzeptes fur die
Transformation Landesverwaltung NRW und ihre unterschiedlichen
katalysieren Behdrden und Einrichtungen, inkl. MaBnahmen und
Meilensteinen
Umfangreiches und einheitlichen Abfallmanagement in
c allen Behérden und Einrichtungen etablieren
¥ Gemeinsam
E mehr erreichen Kommunikation von Good-Practice-Beispielen in Behdrden
= und Einrichtungen der Landesverwaltung NRW
(e
]
= Beachtung von Kriterien wie Ma3nahmen zur
Abfallvermeidung bei Vergabe- und
Den Anfang Ausschreibungsverfahren
machen
Flachendeckende und bedarfsgerechte Bereitstellung von
Abfalltrennsystemen, um konsequente Abfalltrennung zu
ermdglichen bzw. erleichtern
c
o Verpflichtende Dokumentation zur Umsetzung der Gewerbeabfallverordnung
S in relevanten Behorden und Einrichtungen und kontinuierliches Monitoring
O
=
§ Einheitlicher Erlass zur verbindlichen Mulltrennung in allen Behérden und
<2  Einrichtungen, inklusive einer entsprechenden Datenerhebung



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Daten schutzen

Anzahl der begriindeten Beschwerden in Bezug auf die
Verletzung des Schutzes und den Verlust von Daten pro Jahr

Ziel

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

MaBBnahmen

Ausreichend personelle Kapazitaten fur den Datenschutz
in allen Behoérden und Einrichtungen aufbauen

Kurzweilige, konkrete und positive Informationen zum
datenschlitzenden Verhalten allen Behérden und
Einrichtungen Uber das Intranet zur Verfligung stellen

RegelmaBige Schulungen der Datenschutzbeauftragten
und im Besonderen auch aller Beschaftigten zum
Datenschutz

Mit der Europaischen Datenschutzgrundverordnung sind die rechtlichen

Rahmenbedingungen flr den Schutz persdnlicher Daten geregelt. Die
Herausforderung bei der Umsetzung liegt vor allem darin, dass sich die
Anforderungen durch die voranschreitende Digitalisierung stetig
weiterentwickeln und gleichzeitig eine Vielzahl von Mitarbeitenden der
Landesverwaltung NRW in der AuslUbung ihrer Aufgaben mit den

Anforderungen des Datenschutzes umgehen (lernen) mussen.



Handlungsfeld

Veranstaltungen ‘ ’
Mit der Organisation und Durchfiihrung

unzdhliger Veranstaltungen
verschiedenster Art und deren

(Umwelt)Auswirkungen hat die

Landesverwaltung NRW einen nicht

unwesentlichen Anteil an der
nachhaltigen Entwicklung des Landes

selbst. Neben der Ressourcenschonung

bei Catering, An- und Abreise der
Teilnehmenden und Kompensation
anfallender Emissionen lassen sich auch
monetdre Einsparungen erzielen.

GESCHLECHTER- 12 NACHHALTIGE/R 13 MASSNAHMEN ZUM
GLEICHHEIT KONSUM UND KLIMASCHUTZ
PRODUKTION

g 00 &




Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Nachhaltiges
Catering

Jahrlicher Durchschnitt des Anteils an tierischen Produkten
im Cateringangebot bei Veranstaltungen der
Landesverwaltung NRW (in Prozent)

Der Anteil tierischer Produkte

Ziele

(vegetarische Speisen) wird bis
2030 weiter reduziert.

Aufbereitung einer Muster-Leistungsbeschreibung mit
Transformation rechtssicheren Textbausteinen flir Mindestanforderungen
katalysieren an das Veranstaltungscatering zur

einrichtungstbergreifenden Nutzung

Erstellung einer einrichtungstbergreifenden Datenbank
mit geeigneten Dienstleistern/Catering-Unternehmen, die
nachhaltiges Catering anbieten

Gemeinsam

mehr erreichen
Einrichtungsiubergreifende Kommunikation von Leitfaden,
Checklisten Good-Practice-Beispielen sowie
Handlungsempfehlungen

MaBnahmen

Nutzung von externen Leitfaden, Checklisten und CO2-
Rechner (wie z.B. UBA 2020) zur nachhaltigen
Den Anfang Veranstaltungsorganisation

machen Sensibilisierung von Fiihrungskraften und Mitarbeitenden
durch geeignete Kampagnen und Informationen Uber die
Klima- und Umweltwirkungen von Lebensmitteln

Definition eines Standards bzw. einer Vorgabe flr das Veranstaltungscatering
der Landesverwaltung NRW, gegebenenfalls als Erlass der Landesregierung.



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Mobilitat der
Teilnehmenden

Ziel

MaBnahmen

H

Durchschnittliche Entfernung der Veranstaltungsorte zum
nichsten OPNV-Knotenpunkt (in km) und weiteres
Infrastrukturangebot zur nachhaltigen Mobilitat am
Veranstaltungsort (Fahrradabstellplatze, Ladeinfrastruktur)

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Aufnahme der Entfernung des Veranstaltungsortes zum
nachsten OPNV-Knotenpunkt und der nachhaltigen
Verkehrsinfrastruktur als Ausschreibungskriterium fur
Veranstaltungsorte

Erstellung einer einrichtungstbergreifend verfugbaren
Datenbank mit geeigneten Veranstaltungsorten

Angebot von emissionsfreien Shuttle-Fahrzeugen zur
nachsten Haltestelle des OPNV bzw. Bahnhof

Anpassung der Veranstaltungszeiten um Randzeiten zu
vermeiden und OPNV-Anreise zu erleichtern

Aushang der Fahrpldne der ndchstgelegenen OPNV-
Haltestellen am Veranstaltungsort

Hinweis auf die Anreiseméglichkeiten mit dem OPNV
bereits in die Einladung zur Veranstaltung integrieren

Definition eines Standards bzw. einer Vorgabe flur die gewlnschte maximale
Entfernung von Veranstaltungsorten zum nachsten OPNV-Knotenpunkt und
die erwlnschte nachhaltige Verkehrsinfrastruktur am Veranstaltungsort

Prifung von Méglichkeiten zum Angebot einer verglinstigten OPNV-Fahrkarte
fir anmeldepflichtige Veranstaltungen und Rahmenvereinbarungen mit
Anbietern von Leihradern oder Car-Sharing



Rahmen-
bedingungen

9

Handlungsbereich <

Ziele

MaBnahmen

Ressourcenarme Veranstaltungen
und Klimakompensation

Umfang der jahrlichen Kompensation von nicht vermeidbaren
CO2-Emissionen nach Goldstandard durch Energieverbrauch
der Veranstaltung, Mobilitat der Teilnehmenden und Catering
(in Euro und CO,-Aquivalenten)

Bis 2030 werden die Restemissionen
von Veranstaltungen der
Landesverwaltung NRW entsprechend

dem Ziel aus dem Jahr 2025 reduziert.
Die verbliebenen, unvermeidbaren
Emissionen werden weiterhin nach
Goldstandard kompensiert.

Integration von Kriterien zu Energiemanagement und -
Transformation versorgung sowie Umweltmanagementsystemen (z.B.
katalysieren EMAS, ISO 14001) in die Ausschreibungskriterien fur
Veranstaltungsorte
Erstellung einer einrichtungstbergreifenden Datenbank
mit geeigneten Dienstleister*innen sowie Catering-
Unternehmen

Gemeinsam
mehr erreichen

Auswahl von Veranstaltungsort und -catering nach
Nachhaltigkeitskriterien, z. B. Okostromversorgung,
Mobilitatsinfrastruktur, vegan/vegetarisches Catering

Nutzung eines Online-Formulars zur
Den Anfang Veranstaltungsanmeldung mit Abfrage der Anreisewege
machen und Verkehrstrager zur Datenerhebung und -auswertung
zwecks Klimakompensation sowie zur Sensibilisierung der
Teilnehmenden

Geblndelte Kompensation aller Veranstaltungen der Landesverwaltung NRW
einmal jahrlich, um den Aufwand fur die Behérden und Einrichtungen
moglichst gering zu halten.

Einheitliche und zentralisierte Datenerhebung ermdglichen, z. B. Uber ein
einheitliches landesweites Anmeldungsprogramm fur Teilnehmende. Dieses
kédnnte zudem mit einer Aufwandsreduktion der DSVGO-Konformitat
einhergehen.



Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Diversitat

Ziel

MaBnahmen

Existenz einer Strategie zur Sicherstellung von Diversitat bei der
Auswahl von Redner*innen, Referent*innen, Moderator*innen und
Teilnehmenden an 6ffentlichen und internen Veranstaltungen der
Landesverwaltung NRW (in Prozent aller Beh&érden und Einrichtungen)

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Erhéhung der Ressourcen fur die Gleichstellungsstellen der
Behoérden und Einrichtungen und EinfiUhrung von
Diversitatsbeauftragten

Einrichtung einer Beratungsstelle fur diversitatssensible
Veranstaltungen

Erstellung eines allgemeinen Verhaltenskodex fur die
Behoérden und Einrichtungen der Landesverwaltung NRW

Integration von Genderparitat und Diversitat in Leitfaden
zur Veranstaltungsorganisation

Erstellung eines fur alle Behdérden und Einrichtungen
zuganglichen Kontakt-Pools mit Expert*innen,
Moderator*innen und Speaker*innen

Aktive Einbindung von Diversitatskriterien

bei der Suche nach Referent*innen und Moderator*innen
Abfrage und Angebot von Kinderbetreuung wenn

Veranstaltungen in Randzeiten stattfinden, um Eltern die

Teilnahme zu ermoglichen
Beachtung von Feiertagen aller Religionen bei der

Veranstaltungsplanung, um die Teilnahme fur alle Personen
zu ermoéglichen

Gender- und Diversitatssensible Sprache bei der Einladung
und Ansprache von Veranstaltungsteilnehmenden

DurchfUhrung einer zentralisierten Datenerhebung zum Status quo.

Festlegung von verbindlichen Standards fur Veranstaltungen durch einen
landesweiten Erlass, um mdglichst allen Personengruppen die Teilnahme zu
ermoglichen (Barrierefreiheit, Kinderbetreuung, diskriminierungssensible

Sprache).



Handlungsfeld

Kantinen

In den Kantinen der Landesverwaltung
werden jahrlich tausende Gerichte
zubereitet und verzehrt. Die Auswahl der
verwendeten Lebensmittel hat dabei
groBen Einfluss auf die Umwelt- und
Klimawirkungen der Kantine sowie die
Gesundheit der Mitarbeitenden. Eine
nachhaltige Landesverwaltung NRW
reduziert den Anteil tierischer Produkte
und erhéht den Anteil biozertifizierter
Produkte, wobei alle Mitarbeitenden sich
die Speisen weiterhin leisten kénnen.

KEIN GESUNDHEIT UND

MASSNAHMEN ZUM LEBEN

HUNGER WOHLERGEHEN 13 KLIMASCHUTZ 15 ANLAND
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Rahmen-
bedingungen

Handlungsbereich

Reduzierung tierischer

Ziele

MaBBnahmen

Produkte im Menuplan

Anteil der vegetarischen bzw. veganen Gerichte am
Wochenplan (jahrlich in Prozent)

Transformation
katalysieren

Gemeinsam
mehr erreichen

Den Anfang
machen

Bis 2030 sind 95-100 Prozent der
Gerichte in den Kantinen des Landes
NRW mindestens vegetarisch.

Aufnahme verbindlicher Nachhaltigkeitsstandards fur den
Kantinenbetrieb in die Ausschreibungen flr Pachtvertrage:

Erstellung von beispielhaften Speiseplanen flur 6 oder 8
Wochen mit einem maximalen Anteil an Fleischprodukten

Kommunikation von Good-Practice-Beispielen

Auszeichung der Gerichte nach Klimabilanz (z.B. mit
einem Ampelsystem)

Steigender Einsatz pflanzlicher Lebensmittel als
Proteinquelle (Hilsenfriichte, Nisse, Olsaaten)

Fortbildungsangebote fur K&éch*innen,
Kantinenbetreibende und -mitarbeiter*innen z.B. zu
klimafreundlichem Kochen

Getrenntes Angebot von einzelnen Komponenten:

Mit einem getrennten Angebot von Speisekomponenten
werden individuelle Ernahrungsweisen und der Verzicht
auf Fleischkomponenten erleichtert und Speiseabfalle
verringert

Festlegung von verbindlichen Standards in Bezug auf das Menlangebot:
Einhaltung der DGE-Empfehlung, maximal 5 Prozent der Speisen mit Fleisch als
Hauptkomponente, regionale Partnerschaften mit Erzeugerbetrieben, Anteil an
Bio-Lebensmitteln in Prozent u. a.



Handlungsbereich

Gesunde Ernahrung

Anteil der gesunden Gerichte (entsprechend den
Richtwerten der Deutschen Gesellschaft fiir Ernahrung flr
die Energiezufuhr) am Wochenplan (jahrlich in Prozent)

Bis 2030 wird der Anteil an

% gesunden Gerichten (in
N Orientierung an DGE-
Qualitatsstandards) auf 100
Prozent gesteigert.
Aufnahme verbindlicher Nachhaltigkeitsstandards und
Transformation MenUstandards fur den Kantinenbetrieb in die
katalysieren Ausschreibungen fur Pachtvertrage
Erstellung von beispielhaften Speisepléanen fiur 4/6/8
= Wochen mit einem maximalen Anteil an Fleischprodukten:
E Beispielhafte Speiseplane mit einem festgelegten
[ Maximum an tierischen Produkten kénnen die Erstellung
S Gemeinsam : . ) e
= _ von nachhaltigeren Wochenspeiseplanen sowie die
= mehr erreichen Anpassungen von Rezepturen unterstlitzen. Wenn diese
Muster-Speiseplane fur mehrere Wochen in Folge erstellt
werden, geben Sie zudem die notwendige Flexibilitat fur
den Einkauf von Waren.
Kommunikation von Good-Practice-Beispielen
Den Anfang Zertifizierung von Kichen mit dem Siegel ,Job & Fit“ der
machen Deutschen Gesellschaft fur Ernahrung
. & Orientierung an den DGE-Qualitatsstandards fur die Betriebsverpflegung aus
S §’ November 2020 und den Empfehlungen der EAT-Lancet Kommission
€ o
§ -.g Fortbildungsangebote flir Kéch*innen und Kantinenbetreibenden:
2 In landesweiten Fortbildungen sollte eine nachhaltige, klimafreundliche, gesunde

und preiswerte Speiseplangestaltung gelehrt werden.



Handlungsbereich

Einsatz von Produkten
mit staatlichen Biosiegeln

Anteil der mit einem staatlichen Bio-Siegel zertifizierten
Produkte, Meniis und Meniilinien in Kantinen der
Landesverwaltung NRW (in Prozent)

Bis 2030 wird der Anteil an
eingesetzten Produkten mit

Ziele

einem staatlichen Bio-Siegel auf
50 Prozent gesteigert.

Transformation Aufnahme konkreter Zielwerte zum Bio-Anteil in Kantinen
katalysieren und Kichen in Ausschreibungen oder Pachtvertrage

Erstellung einer Mustervorlage fur
Leistungsbeschreibungen flr Kantinenpachter*innen mit
kompletten Textbausteinen:

Durch die Erstellung einer solchen Mustervorlage kénnen
die Aufwande bei der Vergabe reduziert werden

Einrichtung einer landesweiten Beratungs- bzw.

Gemeinsam Koordinationsstelle fur ,,Bio in Kantinen“
mehr erreichen

MaBnahmen

Aufbau eines Netzwerks regionaler Bio-Produzent*innen:
Im Sinne kurzer Transportwege und saisonaler Angebote
sollte der Okolandbau in NRW und damit regionale
Wertschdpfungsketten gefdérdert werden

Schrittweise Umstellung einzelner Produktgruppen, z. B.
Nudeln, Kartoffeln, Gewlrze

Den Anfang Inanspruchnahme von Beratungs- und
machen Fortbildungsangeboten, wie z. B. durch die ,Bio-Mentoren*

Erhdhung des Ziels zum Okolandbau in der NRW-Nachhaltigkeitsstrategie, um
S den Bedarf an Bio-Produkten regional decken zu kbnnen

gen

Fortbildungsangebote flir Kantinenbetreibende:

In landesweiten Fortbildungen sollten Kantinenbetreibende zur Beschaffung
zertifizierter Bio-Produkte sowie zur Zertifizierung von Menus und Menlulinien
weitergebildet werden.

Rahmen-
ingu

bed



Handlungsbereich

Integrative Betriebe @—_

Anteil der integrativen Betriebe an den Kantinenbetrieben
des Landes NRW (in Prozent)

Bis 2030 sind die
Rahmenbedingungen fir integrative

()
.E’ Betriebe, z. B. bauliche
Barrierefreiheit, flachendeckend
verbessert.
Transformation Aufnahme der Zielsetzung flr integrative Betriebe als
katalysieren Kriterium far Ausschreibungen
Erarbeitung individueller MaBnahmen auf
Einrichtungsebene, z.B. Angebot von Praktikumsplatzen
Zusammenarbeit mit geeigneten
c : Kooperationspartner*innen (soziale und gemeinnitzige
g Gemelnsarn Trager):
® U ELUEIEIEE Kooperationen und langfristige Zusammenarbeit mit
% sozialen und gemeinnutzigen Tragern verstetigen die
= Entwicklung der Landesverwaltung NRW als Vorbild fur
Inklusion und Diversitat.
Kommunikation der Kostenersparnis fur Kantinenbetriebe
durch Einrichtung gefodrderter Arbeitsplatze fur
benachteiligte Personengruppen:
Den Anfang Da inklusive Arbeitsplatze meist durch soziale und
machen gemeinnltzige Trager gefdrdert werden, fallen fur diese
haufiger weniger Personalkosten fur die
Kantinenpachter*innen an.
S Zusammenarbeit mit Interessensvertretungen der betroffenen
g 2 Personengruppen:
_g gx Um bestmogliche und faire Arbeitsbedingungen flr die ausgewahlten,
o g benachteiligten Personengruppen zu gewahrleisten, ist eine Zusammenarbeit
2 mit den entsprechenden Interessensvertretungen unabdingbar.

*Hier zum Beispiel gemeint: Langzeitarbeitslose, Menschen mit Behinderung



